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OOSTERBEEK - Wie zich 

ooit brandt moet onmiddellijk 

'pijn' en 'brandwonden' 

googelen, want dan kom je 

meteen op de site van Claudia 

Went (43). Nog beter is het om 

haar telefoonnummer duidelijk 

zichtbaar in huis op te hangen 

of in de agenda te zetten, want 

wie met een verbranding te 

maken krijgt moet bij Claudia 

Went zijn. Hoe het precies 

werkt weet ze zelf ook niet, 

maar Claudia is in staat om de 

pijn weg te halen die een 

brandwond met zich mee 

brengt.  

 

door Jet Kooderings 
,,Het is een gave, die mijn 

moeder aan mij heeft 

overgedragen. Door aan mij te 

vertellen hoe het moet is ze 

zelf haar gave kwijtgeraakt", 

vertelt Claudia in haar woning 

aan de Stationsweg in 

Oosterbeek. Claudia is niet de 

enige in Nederland die deze 

gave heeft, voor zover ze weet 

zijn er vijf mensen waarvan er 

drie in Brabant in een 

ziekenhuis op de Eerste Hulp 

werken waar ze iedere 

brandwond behandelen. 

Al vanaf haar 21e heeft 

Claudia deze gave, maar ze 

deed er alleen in de 

familiekring iets mee. Een paar 

jaar geleden heeft ze een 

jongen behandeld met grote 

brandwonden. Naar aanleiding 

daarvan kwam ze tot het besef 

dat het heel belangrijk is om 

naar buiten te treden, dat deed 

ze door anderhalf jaar geleden 

een website te openen. Haar 

behandeling is niet alleen 

gericht op het wegnemen van 

pijn bij eerste en tweede graads 

verbrandingen, maar ook het 

genezingsproces verloopt 

dankzij haar beter en sneller, 

waardoor minder littekens 

overblijven. ,,Wat ik doe klinkt 

onwaarschijnlijk en hoe vaker 

ik het vertel hoe 

ongeloofwaardiger het wordt", 

geeft Claudia zelf aan. Maar 

om geholpen te worden hoef je 

er niet in te geloven, het werkt, 

en de ervaringsverhalen op de 

site zijn overtuigend. 

Wie zich brandt moet 

eerst de normale 

procedure volgens de 

EHBO-richtlijnen volgen, 

dat wil zeggen koelen en 

de dokter raadplegen. 

Voor het wegnemen van de 

pijn kan men vervolgens bellen 

met Claudia, want zij kan op 

afstand behandelen. Het 

gesprek duurt enkele minuten. 

Claudia vraagt altijd eerst of de 

huisarts er al naar gekeken 

heeft, zo niet dan verwijst ze 

door. Vervolgens vraagt ze wie 

de brandwond heeft opgelopen 

en wat de exacte plek van de 

brandwond is. Als laatste wil 

ze weten hoelang het geleden is 

dat de verbranding heeft 

plaatsgevonden, afhankelijk 

daarvan is te berekenen 

hoelang het duurt voordat de 

pijn verdwijnt. ,,Ik heb ontdekt 

dat daar een verband tussen zit. 

Is het een uur geleden dat 

iemand zich gebrand heeft en 

belt hij mij, dan ebt de pijn na 

een uur weg. Was dat vier uur 

dan duurt het ongeveer zolang. 

Bij kinderen gaat het meestal 

sneller." 

Na het telefoongesprek 

concentreert Claudia Went zich 

op de plek van de brandwond. 

,,Meestal krijg ik daar 

kippenvel van en ook heel veel 

energie", vertelt Claudia 

daarover. Om die reden vraagt 

ze geen geld voor haar 

behandeling, een berichtje via 

de telefoon of op haar site 

wordt wel erg op prijs gesteld. 

,,En dat doen de mensen graag, 

want in alle gevallen is de 

ervaring positief", weet 

Claudia Went inmiddels. 

 

*Info: 

www.pijnbijbrandwonden.nl 

Het telefoonnummer van 

Claudia Went is 06-14793055, 

dag en nacht bereikbaar.  

Pijn brandwonden verdwijnt 

 


